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Belgenin Kullanım Çerçevesi

Bu proje dosyası, ilk taslakta yer alan kişisel gelişim atölyesi fikrini daha uygulanabilir, ölçülebi-
lir ve güvenli bir programa dönüştürmektedir. Metin yalnızca programın içeriğini değil; hedef
kitleyi, kitle ilgisini çekme yöntemini, başvuru ve seçim sürecini, devam sistemini, ekip yapısını,
genç güvenliğini, kişisel veri yönetimini, bütçe mimarisini, riskleri ve pilot sonrası ölçeklendir-
meyi de tanımlar.

Belgede kullanılan sayısal başvuru hedefleri, dönüşüm oranları, bütçe yüzdeleri ve başarı eşik-
leri kesin sonuç iddiası değildir. Bunlar pilot uygulamayı planlamak ve ölçmek için önerilen
başlangıç varsayımlarıdır. Şehir, mekân, tarih, programın ücretli veya ücretsiz olması, kurumun
mevcut insan kaynağı ve yerel gençlik profili netleştiğinde yeniden hesaplanmalıdır.

Önemli sınır: Bu program terapi, psikolojik danışmanlık, klinik değerlendirme veya mes-
leki yeterlilik programı değildir. Gençlerin temel hayat becerilerini güvenli bir ortamda
denemelerini, kendi durumlarını gözlemlemelerini ve uygulanabilir bir sonraki adım be-
lirlemelerini amaçlar. Ciddi ruhsal güçlükler veya güvenlik riski ortaya çıktığında uzman
yönlendirme protokolü işletilmelidir.
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1. Yönetici Özeti

Kendi Yolunda, 18-22 yaş aralığındaki gençlerin kendilerini daha net tanımaları, düşüncelerini
saygılı ve açık biçimde ifade etmeleri, zamanlarını daha bilinçli görmeleri ve bir sonraki adım-
larını uygulanabilir bir plana dönüştürmeleri için tasarlanmış altı haftalık bir hayat becerileri
programıdır.

Programın ilk taslağındaki güçlü çekirdek korunmuştur: kendini tanıma, iletişim, hedef belir-
leme, zaman yönetimi, özgüven ve sorumluluk. Bununla birlikte yapı üç önemli yönden değiş-
tirilmiştir. Birincisi, program konuşmacı merkezli olmaktan çıkarılmış; sabit kolaylaştırıcı, ortak
müfredat ve somut katılımcı çıktıları merkeze alınmıştır. İkincisi, 15-22 yaş aralığının tek grup
için fazla geniş olduğu kabul edilmiş; ilk pilotun 18-22 yaş grubuyla yapılması, 15-17 yaş için ise
ayrı bir uyarlama geliştirilmesi önerilmiştir. Üçüncüsü, kitleye ulaşma işi yalnızca sosyal medya
duyurusu olarak değil; fark etme, güvenme, başvurma, kesin kayıt, başlama ve tamamlama
aşamalarından oluşan bir katılımcı edinim sistemi olarak ele alınmıştır.

Programın merkezî vaadi
Kendini daha net gör, düşünceni ifade et ve bir sonraki adımını başlat.

1.1. Pilot modelin özeti

Başlık Önerilen model
Program süresi 6 hafta, haftada 1 gün, her oturum 90 dakika
Pilot hedef kitle 18-22 yaş; üniversite öğrencileri, mezuniyete yaklaşanlar, iş

arayanlar ve genç çalışanlar
Kontenjan İdeal 20-24 kişi; 6 kişilik yedek liste
Program ekibi Sabit kolaylaştırıcı, 3 modül uzmanı, yardımcı

kolaylaştırıcı/operasyon sorumlusu, genç güvenliği ve
yönlendirme sorumlusu

Ana yapı 3 modül: Yönünü Gör, Kendini İfade Et, Düzenini Kur
Somut çıktılar 6 uygulama çıktısı ve tek kişisel gelişim dosyası
Takip Programdan 30 gün ve 90 gün sonra kısa takip
Belge 9 saatlik Program Tamamlama Belgesi; yalnızca tanımlı şartları

yerine getirenlere
Pilot başarı hedefi En az 20 başlangıç, yüzde 80 ortalama devam, yüzde 80

tamamlama, 30. günde en az yüzde 70 eylem denemesi

1.2. Programın esas farkı

Kendi Yolunda’nın temel farkı, gençlere çok sayıda tavsiye vermek değil; az sayıda beceriyi gü-
venli ve yapılandırılmış biçimde denemek, uygulamak, geri bildirim almak ve kişisel bir yol ha-
ritasına dönüştürmektir. Programın değeri konuşmacıların tanınırlığından değil, katılımcının
altı hafta sonunda elinde bulunan çalışma dosyasından ve 30-90 günlük takipten doğmalıdır.

Pilot ücretsiz yürütülecekse, ücretsiz olmanın kendiliğinden devam sağlayacağı varsayılmama-
lıdır. Kesin kayıt teyidi, yedek liste, çift hatırlatma, telafi hakkı, ulaşım ve erişilebilirlik desteği
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gibi uygulamalar baştan tasarlanmalıdır. Ücret alınacaksa, ekonomik erişimi zedelemeyecek
destek veya muafiyet sistemi kurulmalıdır.

2. Projenin Arka Planı ve Sorun Tanımı

2.1. Gençlerin karşılaştığı ihtiyaç alanları

Gençler tek tip bir kitle değildir. Bununla birlikte programın hedeflediği yaş grubunda sık gö-
rülen bazı ortak ihtiyaç anları vardır:

• Ne istediğini tam olarak bilememe veya çok sayıda seçenek arasında yön kaybetme.

• Hedef belirlediği hâlde başlamakta, sürdürmekte veya engel çıktığında devam etmekte zor-
lanma.

• Düşüncesini ifade ederken geri çekilme, gereğinden sertleşme ya da karşıdakini dinlemekte
zorlanma.

• Telefon, sosyal medya, okul, iş, aile, arkadaş ve dinlenme arasında zamanın nereye gittiğini
görememe.

• Çok sayıda seminer dinlediği hâlde bunu davranışa çevirememe.

• Kendi durumunu akranlarıyla kıyaslayarak yetersizlik hissine kapılma.

Bu ihtiyaçların tamamı altı haftada çözülemez. Altı haftalık ve toplam dokuz saatlik bir prog-
ramın gerçekçi işlevi; gençlere başlangıç düzeyinde farkındalık kazandırmak, bazı becerileri
güvenli biçimde denemek, somut araçlar sunmak ve bir sonraki adımı başlatmaktır. Program
tanıtımında bu sınır açıkça korunmalıdır.

2.2. Neden klasik seminer modeli yeterli değildir?

Tek yönlü konuşmalar kısa süreli heyecan üretebilir; ancak davranış değişikliği için uygulama,
tekrar, geri bildirim, çevresel destek ve takip gerekir. Sosyal ve duygusal beceri programları
üzerine yapılan geniş ölçekli bir meta-analiz, sıralı, aktif, odaklı ve açık beceri öğretimini et-
kili uygulamanın ayırt edici unsurları arasında göstermiştir [4]. Bu nedenle Kendi Yolunda, ko-
nuşma süresini sınırlar; oturum süresinin en az yarısını uygulama, tartışma, prova veya kişisel
çalışmaya ayırır.

2.3. İlk taslaktan güncellenmiş modele geçiş

İlk taslaktaki durum Temel risk Güncellenmiş karar
15-22 yaş tek grup Gelişim düzeyi, yaşam bağlamı

ve güvenlik süreçleri çok farklı
Pilot 18-22; 15-17 için ayrı içerik
ve veli/koruma akışı

3 konuşmacı programın
ana omurgası

Kalite kişilerin performansına
bağlı kalır

Sabit kolaylaştırıcı, ortak
müfredat, uzmanlara rol sınırı

Her hafta çok sayıda
başlık

90 dakikada yüzeysel anlatım Her hafta tek ana beceri, tek
uygulama, tek çıktı
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İlk taslaktaki durum Temel risk Güncellenmiş karar
Katılım esaslı sertifika Bir modülü kaçıran kişiyle

tamamlayan kişi eşitlenir
En az 5/6 katılım, temel dosya
çıktıları ve final planı

Sosyal medya duyurusu Erişim başvuruya, başvuru
katılıma dönüşmeyebilir

Altı aşamalı kitle hunisi ve
yedek liste

Program sonunda ilişki
biter

90 günlük plan kâğıt üzerinde
kalır

30 ve 90 günlük takip

Memnuniyet ana ölçü Beğeni öğrenme veya davranış
göstergesi değildir

Devam, ürün rubriği, eylem
denemesi ve takip verisi

3. Program Kimliği, Konumlandırma ve Temel İlkeler

3.1. Çalışma adı ve alt başlık

Program adı: Kendi Yolunda

Alt başlık: Gençler İçin 6 Haftalık Uygulamalı Hayat Becerileri Programı

Kısa ifade: 6 hafta - 6 uygulama - 1 kişisel yol haritası

Slogan: Kendini tanı - Kendini ifade et - Bir sonraki adımını planla

“Kendi Yolunda” adı, katılımcının başkalarıyla yarışmasını değil, kendi değerleri ve şartları içinde
ilerlemesini vurgular. Programın ilk haftasındaki “kendini başkalarıyla kıyaslamadan gelişmek”
yaklaşımıyla uyumludur. İsim kullanılmadan önce marka, alan adı ve benzer program adları
açısından hukuki ve dijital uygunluk kontrolü yapılmalıdır.

3.2. Program ne değildir?

• Motivasyon konuşmaları dizisi değildir.

• Terapi veya psikolojik tedavi değildir.

• Kişilik testi üzerinden gençleri etiketleyen bir çalışma değildir.

• “İsteyen herkes her şeyi başarır” gibi şartları görmezden gelen bir söylem değildir.

• Gençleri zorla sahneye çıkaran veya özel bilgilerini paylaşmaya zorlayan bir ortam değildir.

• Sadece belge almak için tasarlanmış bir kurs değildir.

• Ürün, hizmet veya kişisel marka tanıtım alanı değildir.

3.3. Programın altı temel ilkesi

1. Gençlerin sesi: İçerik ve kampanya, uygulama öncesinde küçük bir genç danışma grubuyla
test edilir. Gençler yalnızca hedef kitle değil, tasarım ortağıdır. Bu yaklaşım UNICEF’in an-
lamlı ve eşit genç katılımı ilkeleriyle uyumludur [1].

2. Sabit ilişki: Altı hafta boyunca aynı kolaylaştırıcı grupta kalır. Uzmanlar değişse de güven,
yöntem ve dil sürekliliği korunur.

3. Aktif öğrenme: Anlatım sınırlı tutulur; uygulama, prova, küçük grup çalışması ve geri bildi-
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rim öne çıkar.

4. Niyetten eyleme: Hedefler mikro adımlara, tarihli davranışlara ve “eğer-o hâlde” engel
planlarına çevrilir. Uygulama niyetleri, niyet ile davranış arasındaki boşluğu azaltmak için
kullanılan yerleşik bir öz düzenleme yaklaşımıdır [5].

5. Güvenli katılım: Paylaşım gönüllüdür. Geri bildirim kişiliğe değil, gözlenebilir davranışa
verilir. Katılımcıların değerleri, inançları ve özel hayatları tartışma malzemesi yapılmaz.

6. Ölçülü vaat ve takip: Program “hayatı değiştirme” iddiasında bulunmaz. Öğrenme ürün-
leri, devam, 30 günlük eylem ve 90 günlük ilerleme izlenir.

4. Hedef Kitle ve Segmentasyon

4.1. Önerilen pilot: 18-22 yaş

İlk pilot için 18-22 yaş grubu önerilmektedir. Bu grup; üniversite öğrencilerini, mezuniyete yak-
laşan gençleri, iş arayanları ve genç çalışanları içerebilir. Pilotun bu yaş grubuyla başlamasının
gerekçeleri şunlardır:

• Katılımcılar başvuru ve katılım kararını kendileri verebilir.

• Hedef, zaman ve iletişim örnekleri daha ortak bir yaşam bağlamında işlenebilir.

• Veli izni ve çocuklara özgü dijital iletişim süreçleri pilotta daha sade olur.

• İçerik ve operasyon daha hızlı test edilir; sonraki aşamada 15-17 yaş grubuna dikkatle uyar-
lanır.

Ergenlikten genç yetişkinliğe geçişte özerklik, kimlik, destekleyici yetişkin ilişkileri ve fırsat ya-
pıları önem taşır; yaş ve bağlam farklılıkları program tasarımında dikkate alınmalıdır [3]. Bu
nedenle 15 yaşındaki bir lise öğrencisi ile 22 yaşındaki çalışan bir gencin aynı grupta tutulması
varsayılan model olmamalıdır.

4.2. 15-17 yaş için ayrı uyarlama

15-17 yaş grubu için program daha sonra ayrı bir kohort olarak açılabilir. Bu uyarlamada:

• Hedefler daha kısa dönemli ve okul yaşamına yakın seçilmelidir.

• Veli/vasi bilgilendirmesi ve gerekli izinler açıkça düzenlenmelidir.

• Eğitmen-katılımcı dijital iletişimi kurumsal kanallardan yürütülmelidir.

• Fotoğraf, video, ulaşım, mekân ve bire bir temas için daha sıkı koruma tedbirleri uygulan-
malıdır.

• Çocukların yüksek yararı ve kişisel verilerinin korunması esas alınmalıdır. KVKK’nın 2026 ta-
rihli çocukların sosyalmedya kullanımına ilişkin yaklaşımı, dijital riskler ve çocukların yüksek
yararı konusunda kurumsal dikkat ihtiyacını güçlendirmektedir [7].
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4.3. Katılımcı profilleri

Profil Temel ihtiyaç Başvuruya engel olabilecek
düşünce

Yön arayan Güçlü yönleri, değerleri ve yakın
dönem seçeneklerini netleştirme

“Bu da genel tavsiye verilen bir
seminer mi?”

Başlamakta
zorlanan

Hedefi mikro adıma bölme, engel
planı ve takip

“Altı hafta devam edebilir miyim?”

Kendini ifade
etmek isteyen

Güvenli pratik, dinleme ve
yapılandırılmış geri bildirim

“Herkesin önüne çıkmaya zorlanır
mıyım?”

Zamanı dağınık
olan

Gerçek zaman kullanımını görme
ve tek davranış deneyi

“Telefonumu suçlayan bir nasihat
programı mı?”

4.4. Kabul ve kapsam sınırları

Program akademik başarıya, not ortalamasına, konuşma becerisine veya “etkileyici başvuru
yazısı”na göre seçkin bir grup oluşturmamalıdır. Başlıca uygunluk ölçütleri şunlardır:

• Yaş ve hedef grup koşuluna uygunluk.

• Altı oturumun en az beşine katılma imkânı.

• Programın kapsamını ve grup kurallarını kabul etme.

• En az bir öğrenme hedefi ifade edebilme.

• Grup çalışmasına temel düzeyde katılmaya istekli olma.

Ruhsal destek alan gençler otomatik olarak dışlanmamalıdır. Ancak program, kişinin mevcut
tedavisinin veya danışmanlığının yerine geçemez. Başvuru formunda gereksiz sağlık ayrıntıları
sorulmamalı; özel bir erişilebilirlik veya güvenlik desteği gerekiyorsa yalnızca gerekli ölçüde
bilgi alınmalıdır.

5. Kitle İlgisini Çekme ve Katılımcı Edinim Stratejisi

5.1. İlgi çekmenin temel denklemi

Kitle ilgisi yalnızca görünürlükle açıklanamaz. Çok kişiye ulaşan bir duyuru az başvuru alabilir;
çok başvuru alan bir program ise yüksek no-show ve devamsızlık yaşayabilir. Bu nedenle kitle
stratejisi şu dört unsurun birlikte yönetilmesine dayanır:

İlgi = sorun uyumu x güven x kolay başvuru x aidiyet
Bu unsurlardan biri çok zayıfsa, toplam dönüşüm de zayıflar.

Sorun uyumu, duyurunun gençlerin gerçek cümleleriyle başlamasıdır. “Kişisel gelişim” gibi
genel bir başlık yerine “Hedef koyuyorum ama başlayamıyorum” veya “Kendimi anlatırken geri
çekiliyorum” gibi tanınabilir durumlar kullanılmalıdır.

Güven, programın ne sunduğunun ve ne sunmadığının açık olmasıdır. Grup büyüklüğü, kolay-

Birlikte İyilik Akademi 5



KENDİ YOLUNDA Güncellenmiş Proje Dosyası

laştırıcı, yöntem, gönüllü paylaşım, tarih, mekân, ücret, belge ve kişisel veri süreci saklanma-
malıdır.

Kolay başvuru, mobil uyumlu ve 5-7 dakikada tamamlanan bir form, net takvim ve hızlı geri
dönüş demektir.

Aidiyet, küçük ve sabit grup, görünür ilerleme, kişisel temas ve güvenli katılım sayesinde baş-
vurunun tamamlanmaya dönüşmesidir.

5.2. Kampanyadan önce gençleri dinleme

Program duyurusu hazırlanırken kurumun gençler adına konuşması yeterli değildir. İki kısa
yöntem önerilir:

1. Genç danışma grubu: 6-8 gençle iki adet 60 dakikalık toplantı. İlk toplantıda ihtiyaçlar ve
itirazlar, ikinci toplantıda program adı, mesajlar, saat ve başvuru sayfası test edilir.

2. Mini ihtiyaç araştırması: Yerel ağlarda 100-150 yanıt hedeflenen kısa çevrim içi anket. Bu
anket bilimsel temsil iddiası taşımaz; kampanya ve zamanlama kararlarına pratik girdi üre-
tir.

Ankette şu sorular yer alabilir: yaş, eğitim/çalışma durumu, en çok zorlanılan alan, tercih edilen
gün-saat, ulaşım süresi, programdan beklenen somut fayda, güveni artıracak bilgi, programı
duyduğu kanal ve ücretsiz açık atölyeye katılma isteği.

5.3. Mesaj mimarisi

Ana mesaj:

Ne istediğini tambilmiyor olabilirsin. Bu, geride olduğun anlamına gelmez. Kendi Yolunda;
kendini daha net görmen, düşünceni ifade etmen ve bir sonraki adımını planlaman için altı
haftalık uygulamalı bir programdır.

Destekleyici mesajlar:

• “Seminer değil: uygulama, geri bildirim, kişisel dosya ve takip.”

• “Her hafta bir beceriyi dene, tek bir somut çıktı üret.”

• “Büyük sözler değil; uygulanabilir bir sonraki adım.”

• “Küçük grup, gönüllü paylaşım, zorla sahneye çıkarma yok.”

Kaçınılması gereken ifadeler:

• “Altı haftada hayatın değişecek.”

• “Özgüven patlaması yaşayacaksın.”

• “Başarı garantili sistem.”

• “Bahane üretmeyi bırak.”

• “Ünlü konuşmacılarla tanış, bir adım öne geç.”

Aşırı vaatler kısa vadede tıklama üretebilir; ancak yanlış beklenti, yanlış katılımcı profili ve itibar
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riski doğurur. Duyurunun amacı herkesi ikna etmek değil, programdan gerçekçi biçimde fayda
görebilecek gençlerin doğru karar vermesini sağlamaktır.

5.4. Kanal stratejisi

2026 TÜİK Hanehalkı Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması’na göre 16-74 yaş genel nüfusta
internet kullanımı yüzde 92,3; WhatsApp kullanımı yüzde 90,0; YouTube yüzde 77,6 ve Instag-
ram yüzde 71,1 düzeyindedir [6]. Bu oranlar 18-22 yaş grubuna özgü değildir; yalnızca kanal
önceliği için yön gösteren genel verilerdir. Yerel genç araştırmasıyla doğrulanmalıdır.

Pilot için önerilen iletişim emeği ve bütçe dağılımı şöyledir:

Kanal Önerilen pay Temel rol
Üniversite, okul, gençlik merkezi,
rehberlik ve STK ağı

yüzde 35 Güvenilir erişim ve hedef kitle
doğruluğu

Akran elçileri ve arkadaş
yönlendirmesi

yüzde 30 Sosyal güven ve gerçek deneyim
aktarımı

Organik kısa video ve çok sayfalı
içerik

yüzde 20 Sorunu görünür kılma ve yöntemi
anlatma

Hedefli Instagram/YouTube reklamı yüzde 10 Erişim açığını kapatma ve mesaj testi
Veli ve yerel topluluk ağı yüzde 5 Özellikle 15-17 yaş uyarlamasında

güven desteği

Bu oranlar medya kullanım istatistiği değil, pilot için kaynak dağılımı önerisidir. Akran ve ku-
rum ortaklığı zayıfken bütçeyi yalnızca reklama yüklemek doğru değildir. Reklam erişim üretir;
güveni çoğunlukla kolaylaştırıcı görünürlüğü, açık atölye, partner kurum ve akran referansı
üretir.

5.5. Dört haftalık kampanya planı

Dönem Amaç Önerilen içerikler
Başvurudan
4 hafta önce

Sorunu görünür kılmak “Neden başlayamıyorum?” kısa videoları; 3 soruluk
mini anket; gençlerin anonim cümlelerinden içerik

Başvurudan
3 hafta
önce

Yöntemi göstermek Kolaylaştırıcı tanıtımı; örnek çalışma sayfası; “Bu
program ne değildir?” içeriği

Başvurudan
2 hafta
önce

Güven üretmek 45 dakikalık ücretsiz açık atölye; soru-cevap; partner
kurum duyuruları; güvenlik ilkeleri

Son hafta Kararı kolaylaştırmak Net son başvuru tarihi; kontenjan; sık sorulan
sorular; WhatsApp/e-posta hatırlatması

Çekirdek kampanya seti; bir açılış sayfası, 45 saniyelik ana video metni, üç sorun videosu, altı
çok sayfalı içerik, partner duyuru paketi, sık sorulan sorular ve WhatsApp duyuru metninden
oluşabilir.
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5.6. Ücretsiz açık atölye

Başvuru dönüşümünün en güçlü unsurlarından biri 45 dakikalık açık atölyedir. Önerilen başlık:

“Hedef koyuyorum, neden başlayamıyorum?”
Katılımcı açık atölyeden bir hedefi küçük adıma çevirme denemesi, kendi engelini fark
etme ve altı haftalık programın yöntemini deneyimleme imkânıyla ayrılır.

Açık atölye, altı haftalık programın tamamını ücretsiz anlatan bir konferansa dönüşmemelidir.
Bir gerçek uygulama sunmalı, programın yöntemi hakkında dürüst bir örnek göstermeli ve
sonunda başvuru bağlantısı verilmelidir.

5.7. Başvuru sayfası yapısı

Açılış sayfası şu sırayı izlemelidir:

1. Tek cümlelik vaat.

2. Gençlerin tanıyacağı üç-dört sorun cümlesi.

3. Altı haftada üretilecek somut çıktılar.

4. Programın kimler için olduğu ve kimler için olmadığı.

5. Tarih, saat, mekân, ücret, kontenjan ve devam beklentisi.

6. Kolaylaştırıcı ve uzmanların kısa tanıtımı.

7. Güvenli katılım, gönüllü paylaşım ve mahremiyet ilkeleri.

8. Sık sorulan sorular.

9. 5-7 dakikalık başvuru formu.

5.8. Katılımcı edinim hunisi

24 kişilik pilot için aşağıdaki aralıklar planlama başlangıcı olarak kullanılabilir:

Aşama Planlama aralığı İzlenecek gösterge
Nitelikli erişim 8.000-15.000 Kaynağa göre erişim ve etkileşim
Açılış sayfası ziyareti 500-800 Erişimden sayfaya geçiş
Geçerli başvuru 60-100 Sayfadan başvuruya dönüşüm
Kabul ve yedek 24 + 6 Uygunluk ve grup dengesi
Başlayan 20-24 Kabulden gerçek başlangıca geçiş
Tamamlayan 17-21 En az 5/6 katılım ve temel çıktılar

Bu rakamlar garanti veya tahmin değildir. Kampanya sırasında her kanalın gerçek dönüşüm
oranı haftalık izlenir. Amaç başvuru sayısını büyütmek değil, doğru 20-24 kişinin programa
başlayıp sürdürmesini sağlamaktır.

6. Amaç, Hedefler ve Değişim Mantığı
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6.1. Genel amaç

Gençlerin kendini tanıma, hedefi eyleme dönüştürme, iletişim, kendini ifade etme, zaman far-
kındalığı ve sorumluluk alma becerilerini güvenli, uygulamalı ve takip edilen bir program yo-
luyla başlangıç düzeyinde güçlendirmek.

6.2. Özel hedefler

Program sonunda katılımcıların:

• Kendi güçlü yönlerinden en az üçünü somut davranış örnekleriyle ifade edebilmesi,

• Kendisi için önemli değerleri ve öncelikleri fark edebilmesi,

• Bir hedefi küçük, tarihli ve kontrol edilebilir adımlara bölebilmesi,

• Muhtemel bir engel için “eğer-o hâlde” planı hazırlayabilmesi,

• Aktif dinleme ve saygılı sınır koyma yöntemlerini rol çalışmasında denemesi,

• Kısa bir konuşmayı giriş, ana fikir ve sonuç yapısıyla sunabilmesi,

• Bir haftalık zaman kullanımını gözlemleyip tek bir davranış değişikliği seçebilmesi,

• Önündeki 30 gün için eylem, tarih, engel, destek ve kontrol noktası içeren plan hazırlayabil-
mesi

hedeflenir.

6.3. Değişim mantığı

Düzey Programdaki karşılığı Beklenen işaret
Girdiler Müfredat, kolaylaştırıcı, uzmanlar,

güvenli mekân, çalışma dosyası,
partner ağı

Uygulama için gerekli kapasitenin
hazır olması

Faaliyetler Altı oturum, açık atölye, rol
çalışmaları, kişisel çalışmalar, geri
bildirim ve takip

Katılımcının pasif dinleyici
olmaması

Çıktılar Altı somut çalışma ürünü, devam
kayıtları, 30 günlük plan

Her katılımcının tamamlanmış
kişisel dosyası

Kısa vadeli
sonuç

Bilgi, öz farkındalık, beceri
denemesi, bir sonraki adımın
netleşmesi

Rubriklerde ve öz değerlendirmede
ilerleme

Orta vadeli
sonuç

Seçilen davranışın denenmesi,
planın revize edilmesi, destek
isteme

30 ve 90 günlük takip verileri

Uzun vadeli
katkı

Kurumun tekrarlanabilir bir gençlik
becerileri modeli geliştirmesi

Farklı dönemlerde tutarlı kalite ve
öğrenen program yapısı

Programın tek başına uzun vadeli davranış değişikliğine neden olduğu iddia edilmemelidir. Pi-
lot, öncelikle uygulanabilirlik, katılımcı deneyimi, öğrenme ürünleri ve kısa dönem eylem sin-
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yallerini ölçer.

7. ProgramMimarisi

7.1. Temel yapı

Unsur Tanım
Süre 6 hafta; haftada 1 gün; toplam 9 saat
Oturum süresi 90 dakika
Ön hazırlık 45-60 dakikalık Hafta 0 tanışma ve başlangıç ölçümü
Takip 30. gün grup kontrolü; 90. gün kısa dijital değerlendirme
Kontenjan 20-24 kişi; küçük grup uygulamalarında 4-6 kişilik alt gruplar
Mekân Yüz yüze; erişilebilir, mahremiyet sağlayan ve küçük gruplara

ayrılabilen ortam
Ana modüller Yönünü Gör; Kendini İfade Et; Düzenini Kur
Çalışma ürünü Altı bölümden oluşan Kişisel Gelişim Dosyası

7.2. İki haftalık modül döngüsü

Her modül iki haftalık bir öğrenme döngüsü izler:

• Birinci hafta: Kavramı tanıma, kendi durumunu gözlemleme, güvenli ilk uygulama ve kü-
çük görev.

• İkinci hafta: Görevi değerlendirme, vaka veya rol çalışması, prova, geri bildirim ve somut
modül çıktısı.

İkinci hafta ilk haftanın tekrarı olmamalıdır. Anlatım süresi azaltılmalı; uygulama 45-50 dakikaya
kadar çıkarılmalıdır.

7.3. Standart 90 dakikalık akış

Süre Bölüm İşlev
10 dakika Karşılama ve önceki

görev
Grubu toplamak, önceki haftayı bağlamak,
güvenli kısa kontrol

20 dakika Ana kavram ve gerçek
örnek

Tek ana beceriyi anlaşılır ve sınırlı çerçevede
öğretmek

15 dakika Gösterim ve
yönlendirilmiş müzakere

Becerinin nasıl göründüğünü göstermek;
soruları toplamak

35 dakika Uygulama ve geri
bildirim

Kişisel çalışma, küçük grup, rol çalışması veya
prova

10 dakika Yansıtma ve haftalık
taahhüt

Öğrenmeyi adlandırmak, bir sonraki küçük
adımı seçmek

Birlikte İyilik Akademi 10



KENDİ YOLUNDA Güncellenmiş Proje Dosyası

Oturum planı katı bir şablon değildir. Örneğin dördüncü haftada kısa konuşma uygulaması için
anlatım 15 dakikaya indirilebilir; uygulama süresi 50 dakikaya çıkarılabilir.

7.4. Kişisel Gelişim Dosyası

Katılımcı program boyunca tek bir dosya üzerinde çalışır. Dosya şu altı ürünü içerir:

1. Kanıtlı güçlü yön ve değer haritası.

2. 90 günlük hedef, mikro adım ve engel planı.

3. İletişim senaryosu uygulama notu.

4. İki dakikalık konuşma geri bildirim rubriği.

5. Bir haftalık zaman günlüğü ve tek davranış deneyi.

6. 30 günlük eylem sözleşmesi ve destek haritası.

Dosya puanlama veya gençleri kıyaslama amacı taşımaz. Katılımcının ilerlemesini görünür kılar
ve programdan sonra kullanabileceği bir çalışma aracı olur.

8. Altı Haftalık Ayrıntılı Müfredat

8.1. 1. Hafta - Kendimi tanımaya nereden başlarım?

Ana amaç: Katılımcının kendisi hakkında genel sıfatlar söylemek yerine, güçlü yönlerini davra-
nış örnekleriyle fark etmesi ve kendisi için önemli değerleri düşünmesi.

Temel kavramlar: Güçlü yön, davranışsal kanıt, değer, öncelik, kıyaslama tuzağı.

Oturum soruları:

• Hangi durumlarda daha iyi çalışıyorum veya daha faydalı oluyorum?

• Başkaları bende hangi olumlu davranışları tekrar tekrar görüyor?

• Karar verirken hangi değerler benim için önem taşıyor?

• Kendimi başkalarıyla değil, kendi önceki hâlimle nasıl kıyaslarım?

Uygulama: Kanıtlı güçlü yön haritası. Katılımcı üç güçlü yön seçer. Her biri için “Bu yönüm
hangi davranışta görüldü?”, “Bunu hangi durumda kullandım?” ve “Bu yönü hangi yeni alanda
kullanabilirim?” sorularını cevaplar. Değerler çalışmasında katılımcı, kendisi için önemli beş de-
ğerden üçünü seçer ve bunların günlük kararlara nasıl yansıdığını düşünür.

Çıktı: Güçlü yön ve değer haritası.

Haftalık görev:Güvendiği bir kişiden, kendisinde gördüğü bir güçlü yön ve buna ilişkin somut
örnek istemek. Paylaşım zorunlu değildir.

Kolaylaştırıcı uyarıları:

• Geçerliliği belirsiz kişilik testleri kullanılmamalıdır.

• Katılımcı “geliştirmesi gereken yönünü” herkesin önünde açıklamaya zorlanmamalıdır.

• İnanç, aile, ilişki ve kimlik alanları tartışma veya yargılama konusu yapılmamalıdır.
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• Ne istediğini henüz bilmeyen gençte geride kalmışlık duygusu üretilmemelidir.

8.2. 2. Hafta - Hedefi eyleme çevirmek

Ana amaç: Katılımcının bir hedefi kontrol edilebilir, küçük ve tarihli davranışlara dönüştürmesi;
muhtemel engel için önceden plan yapması.

Temel kavramlar: Sonuç hedefi, davranış hedefi, mikro adım, ilk 48 saat, engel planı, destek
kişisi.

Oturum soruları:

• Hedefin hangi kısmı benim kontrolümde?

• Bu hedef için ilk 20 dakikalık veya ilk 48 saatlik adım nedir?

• Motivasyon düştüğünde minimum uygulanabilir davranışım ne olacak?

• Hangi durumda planım bozulabilir ve o durumda ne yapacağım?

Uygulama: 90 günlükhedef planı. Katılımcı bir hedef seçer; bunu üç ara adıma böler; ilk adım
için tarih belirler; bir engeli tanımlar; “Eğer X olursa, o hâlde Y yapacağım” planını yazar; destek
alabileceği kişiyi ve haftalık kontrol yöntemini belirler.

Çıktı: 90 günlük hedef ve engel planı.

Haftalık görev: İlk mikro adımı 48 saat içinde denemek ve ne olduğunu kısa not etmek.

Kolaylaştırıcı uyarıları:

• “İsteyen herkes her şeyi yapar” söyleminden kaçınılmalıdır.

• Ekonomik, ailevi, sağlıkla ilgili veya yapısal engeller yok sayılmamalıdır.

• Hedef, katılımcının kendi değeriyle eşitlenmemelidir; hedefin aksaması kişinin değersiz ol-
duğu anlamına gelmez.

8.3. 3. Hafta - Dinlemek ve net konuşmak

Ana amaç: Katılımcının aktif dinleme, anladığını yansıtma ve düşüncesini saldırmadan veya
geri çekilmeden ifade etme yöntemlerini denemesi.

Temel kavramlar: Aktif dinleme, açık soru, yansıtma, ben dili, saygılı sınır, hayır diyebilme.

Oturum soruları:

• Dinlemek ile cevap vermek için beklemek arasındaki fark nedir?

• Bir kişiyi anladığımı nasıl gösterebilirim?

• İhtiyacımı suçlamadan nasıl ifade ederim?

• Hayır derken ilişkiyi ve sınırımı birlikte nasıl korurum?

Uygulama: İletişim senaryoları. İkili veya üçlü gruplar şu tür güvenli senaryolar üzerinde ça-
lışır: grup görevinde iş paylaşımı, arkadaşın sürekli söz kesmesi, istemediği bir etkinliğe davet,
öğretmenden/yöneticiden destek isteme, telefon kullanımı hakkında aileyle konuşma. Katılım-
cılar ağır aile çatışmalarını veya özel travmaları canlandırmaya zorlanmaz.

Çıktı: İletişim senaryosu uygulama notu.
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Haftalık görev: Günlük hayatta bir konuşmada açık soru sormak veya duyduğunu kendi cüm-
lesiyle yansıtmak.

Kolaylaştırıcı uyarıları:

• Beden dili tek bir hareketten kişilik okuma şeklinde anlatılmamalıdır.

• “Ben dili” mekanik veya karşı tarafı manipüle eden bir kalıba dönüştürülmemelidir.

• Sınır koyma örnekleri güvenlik riski doğurabilecek durumlara genellenmemelidir; gerekti-
ğinde yetişkin veya uzman desteği vurgulanmalıdır.

8.4. 4. Hafta - Güvenli ortamda kendini ifade etmek

Ana amaç: Katılımcının iki dakikalık kısa konuşmayı yapılandırması, küçük grupta denemesi
ve davranışa yönelik geri bildirim alması.

Temel kavramlar: Ana mesaj, giriş-gelişme-sonuç, hazırlık, prova, kademeli pratik, geri bildi-
rim.

Konuşma başlığı: “Benim için önemli olan...”

Uygulama modeli:

1. Katılımcı ana mesajını tek cümleyle yazar.

2. İki dakikalık konuşma taslağını giriş, ana fikir ve sonuç şeklinde hazırlar.

3. Önce ikili grupta kısa prova yapar.

4. Ardından 4-6 kişilik küçük grupta konuşur.

5. Genel grupta konuşma yalnızca gönüllüler için açılır.

Geri bildirim formülü: “Etkili bulduğum somut davranış”, “Bende kalan ana mesaj”, “Bir son-
raki deneme için tek öneri.” Kişiliğe ilişkin “sen çekingen birisin” veya “özgüvensiz görünüyor-
sun” gibi ifadeler kullanılmaz.

Çıktı: İki dakikalık konuşma ve geri bildirim rubriği.

Haftalık görev: Konuşmayı isterse telefonuna yalnızca kendisi için kaydetmek ve bir geliştirme
noktası seçmek. Kayıt paylaşımı zorunlu değildir.

8.5. 5. Hafta - Zamanımı görmek

Ana amaç: Katılımcının ideal hafta yazmak yerine gerçek zaman kullanımını gözlemlemesi ve
tek bir davranış değişikliği deneyi seçmesi.

Temel kavramlar: Zaman görünürlüğü, öncelik, dikkat, erteleme döngüsü, dijital denge, din-
lenme ve sürdürülebilir çalışma.

Analiz alanları:

• Uyku, okul/iş, ulaşım, ders veya beceri çalışması.

• Telefon ve sosyal medya, aile, arkadaşlar, dinlenme.

• İbadet, spor/hareket, ev sorumlulukları ve plansız zaman.
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Telefon yalnızca sorun kaynağı gibi anlatılmamalıdır. İletişim, öğrenme, dinlenme ve aidiyet
işlevleri kabul edilmelidir. Amaç suçlamak değil, kullanımın niyetle uyumunu görmektir.

Uygulama:Bir haftamnasıl geçiyor?Katılımcımümkünseönceki yedi güne ait gerçek verileri
veyamakul hatırlamayı kullanır; en çok şaşırdığı alanı belirler; yalnızca bir davranış deneyi seçer.
Örnekler: uyumadan 30 dakika önce telefonu bırakmak, bildirimleri belirli saatte kapatmak, her
gün 20 dakikalık odaklı çalışma, sabah üç öncelik yazmak.

Çıktı: Zaman günlüğü ve tek davranış deneyi.

Haftalık görev: Seçilen davranışı en az üç gün denemek; işe yarayan ve zorlayan unsuru not
etmek.

8.6. 6. Hafta - Sorumluluk ve sonraki adım

Ana amaç: Katılımcının kontrol edebildiği, etkileyebildiği ve kontrol edemediği alanları ayır-
ması; sonraki 30 gün için gerçekçi eylem sözleşmesi hazırlaması.

Temel kavramlar: Kontrol alanı, etki alanı, karar, sonuç, destek isteme, planı revize etme, top-
lumsal katkı.

Oturum soruları:

• Bu durumda benim sorumluluğum nerede başlıyor ve nerede bitiyor?

• Kontrolüm dışında olan bir sonucu kendime yüklemeden hangi adımı atabilirim?

• Hangi kişi veya kurumdan destek istemeliyim?

• Planım çalışmazsa bırakmak yerine nasıl revize ederim?

Uygulama: 30 günlük eylem sözleşmesi. Katılımcı tek bir eylem seçer; başlangıç tarihini, ilk
adımı, muhtemel engeli, engel planını, destek kişisini ve 30. gün kontrol sorusunu yazar.

Çıktı: 30 günlük eylem sözleşmesi ve destek haritası.

Final değerlendirmesi: Katılımcı altı haftada ürettiği dosyayı gözden geçirir; “Ne öğrendim?”,
“Hangi aracı kullanacağım?”, “Neyi bırakmam veya sadeleştirmem gerekiyor?” ve “İlk adımım
nedir?” sorularını cevaplar.

Kapanış: Program değerlendirmesi, belge süreci ve 30 günlük takip tarihi açıklanır. Kapanış
töreni konuşmaları kısa tutulmalı; katılımcıların emeği merkeze alınmalıdır.

9. Katılımcı Yolculuğu, Başvuru ve Seçim

9.1. Katılımcı yolculuğu

1. Sorun odaklı içerik veya partner duyurusuyla programı fark eder.

2. Açılış sayfasında kapsamı, yöntemi ve tarihleri görür.

3. Mümkünse açık atölyeye katılır.

4. 5-7 dakikalık başvuru formunu tamamlar.

5. Uygunluk değerlendirmesi ve adil seçim yapılır.

6. Kabul edilen kişi 48 saat içinde kısa teyit görevini tamamlar.
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7. Hafta 0 tanışmasına katılır; grup kuralları ve başlangıç ölçümü yapılır.

8. Altı haftalık programa başlar; kişisel dosyasını tamamlar.

9. 30 ve 90 günlük takip sürecine katılır.

9.2. Başvuru formu

Başvuru formunda yalnızca gerekli bilgiler alınmalıdır:

• Ad-soyad, yaş ve iletişim bilgisi.

• Eğitim/çalışma durumu.

• Belirtilen tarihlerin en az beşine katılma durumu.

• Programda ilerlemek istediği tek alan.

• Neden şimdi başvurduğuna ilişkin en fazla 300 karakterlik cevap.

• Ulaşım, fiziksel erişilebilirlik veya iletişim desteği ihtiyacı.

• Fotoğraf/video tercihi için ayrı ve isteğe bağlı seçenek.

• Aydınlatma metninin okunduğuna ilişkin onay.

Gereksiz sağlık ayrıntıları, aile geliri, dinî veya siyasi tercih, uzun özgeçmiş, T.C. kimlik numarası
ve başvuru aşamasında ihtiyaç olmayan belgeler istenmemelidir.

9.3. Seçim yöntemi

Başvuru sayısı kontenjanı aşarsa, tamamen öznel “en iyi motivasyon yazısı” seçimi yapılmama-
lıdır. Önerilen yöntem:

1. Sert uygunluk ölçütleriyle uygun olmayan başvuruları ayırmak: yaş, tarih uygunluğu, prog-
ram kapsamına uyum.

2. Uygun başvuruları eğitim/çalışma durumu, bölge ve erişim fırsatı açısından dengeli grup-
lara ayırmak.

3. Benzer uygunluk düzeyindeki adaylar arasında şeffaf kura veya rastgele seçim kullanmak.

4. 24 ana ve 6 yedek katılımcı belirlemek.

Bu yöntem, iyi yazı yazabilen veya kuruma yakın gençlerin sistematik avantaj elde etmesini azal-
tır. Kurum belirli dezavantajlı gruplara öncelik verecekse, bu ilke başvuru duyurusunda açıkça
yazılmalıdır.

9.4. 48 saatlik teyit görevi

Kabul edilen katılımcıya kısa bir teyit mesajı gönderilir. Katılımcı 48 saat içinde:

• Katılımını onaylar,

• Takvimi yeniden kontrol eder,

• “Programda üzerinde çalışmak istediğim tek konu...” cümlesini tamamlar.
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Cevap gelmezse bir hatırlatma yapılır; ardından yedek liste devreye alınır. Başvuru, kendiliğin-
den kesin katılım sayılmaz.

9.5. Hafta 0 tanışması

Hafta 0, 45-60 dakikalık kısa bir hazırlık oturumudur. Şunları kapsar:

• Programın kapsamı, sınırları ve takvimi.

• Grup sözleşmesi ve mahremiyet sınırları.

• Fotoğraf/video tercihi.

• Başlangıç öz değerlendirme formu.

• Kişisel dosyanın teslimi.

• Ulaşım, erişilebilirlik ve iletişim ihtiyaçlarının son kontrolü.

10. Devam, Katılım ve Programı Tamamlama Sistemi

10.1. Devam oranı tasarım meselesidir

Devamsızlığı yalnızca “gençler disiplinsiz” şeklinde açıklamak program tasarımındaki sorunları
gizler. Gün-saat uyumsuzluğu, ulaşım maliyeti, güvensiz ortam, uzun anlatım, belirsiz beklenti
ve zayıf iletişim de devamsızlık üretir.

Önerilen devam uygulamaları:

• Gün ve saati yerel mini ankete göre belirlemek.

• Oturumdan 24 saat ve 3 saat önce kısa hatırlatma göndermek.

• İsteğe bağlı “program arkadaşı” sistemi kurmak.

• Dosyadaki altı çıktıyı görünür ilerleme olarak işaretlemek.

• Bir oturum için kısa telafi çalışması tanımlamak.

• Devamsızlık sonrası suçlayıcı olmayan kişisel mesaj veya arama yapmak.

• İmkân varsa ulaşım, erişilebilir mekân, materyal ve uygun ikram desteği sağlamak.

• Katılımcıyı özel bilgi paylaşmaya veya büyük grupta konuşmaya zorlamamak.

10.2. Tamamlama şartı

Program Tamamlama Belgesi için önerilen şartlar:

• En az 5/6 oturuma katılım.

• Her üç modülden en az bir oturuma katılım.

• Kişisel gelişim dosyasındaki temel çalışmaların tamamlanması.

• Final 30 günlük eylem planının hazırlanması.

• Bir devamsızlık varsa tanımlı telafi çalışmasının tamamlanması.
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Dört oturuma katılan bir kişi, bir modülü tamamen kaçırmış olabilir. Bu nedenle aynı belgeyi
alması önerilmez. Kurum isterse bu kişiye “katıldığı oturumları gösteren katılım yazısı” verebilir
veya telafi imkânı sunabilir.

10.3. Belge metni

Önerilen ifade:

Kendi Yolunda
Gençler İçin 6 Haftalık Uygulamalı Hayat Becerileri Programı

9 Saatlik Program Tamamlama Belgesi

Belgede tarih aralığı, toplam saat, kurum adı, koordinatör imzası, belge numarası ve belgenin
“tamamlama” niteliği yer almalıdır. “Kişisel gelişim uzmanlığı”, “koçluk yetkinliği” veya ölçülme-
miş bir yeterlilik iddiası kullanılmamalıdır. Konuşmacı isimlerinin belge üzerinde bulunması
zorunlu değildir; program kitapçığında yer alabilir.

11. Program Ekibi ve Yönetişim

11.1. Önerilen roller

Rol Başlıca sorumluluk
Program sahibi/kurul Stratejik karar, kaynak, partner ilişkileri, itibar ve hesap verebilirlik
Program
koordinatörü

Takvim, bütçe, sözleşmeler, operasyon, raporlama ve ekip
koordinasyonu

Sabit kolaylaştırıcı Altı hafta grup sürekliliği, oturum açılış-kapanışları, uygulama
yönetimi ve takip

Üç modül uzmanı Ortak müfredata uygun iki haftalık içerik ve uygulama desteği
Yardımcı kolaylaştırıcı Küçük gruplar, materyal, yoklama, erişilebilirlik ve zaman yönetimi
Genç güvenliği/yön-
lendirme sorumlusu

Koruma protokolü, risk değerlendirmesi, olay kaydı ve uzman
yönlendirme ağı

Ölçme ve veri
sorumlusu

Başvuru, devam, ürün, anket ve takip verilerinin güvenli yönetimi

İletişim sorumlusu Kampanya, partner paketi, açılış sayfası, kaynak takibi ve aday
iletişimi

Küçük kurumlarda bazı roller aynı kişi tarafından üstlenebilir; ancak genç güvenliği, veri erişimi
ve karar yetkileri yazılı biçimde tanımlanmalıdır.

11.2. Uzman ve konuşmacı seçim ölçütleri

Mesleki unvan tek başına yeterli değildir. Uzmanlarda şu ölçütler aranmalıdır:

• Gençlerle çalışma ve grup kolaylaştırma deneyimi.

• Yargılamayan, anlaşılır ve kanıta saygılı dil.
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• Kendi hayat hikâyesini tek doğru gibi sunmama.

• Ortak müfredat, süre ve atölye planına uyum.

• Katılımcılara tanı koymama ve klinik öneri vermeme.

• Ticari tanıtım, ürün satışı veya takipçi toplama amacı gütmeme.

• Katılımcıların dinî, siyasi veya kişisel görüşlerine yönelik baskı kurmama.

• Mahremiyet ve genç güvenliği brifingini tamamlama.

Her uzmanla en az 60 dakikalık prova yapılmalı; oturum planı, örnekler, hassas ifadeler, süre,
görev ve yedek uygulama önceden netleştirilmelidir. Uzman iptaline karşı sabit kolaylaştırıcının
kullanabileceği hazır oturum kiti bulunmalıdır.

11.3. Haftalık kalite toplantısı

Her oturumdan sonra 20-30 dakikalık ekip değerlendirmesi yapılır:

• Planlanan süreler uygulandı mı?

• Katılım ve güven ortamı nasıldı?

• Hangi uygulama çalıştı, hangisi çalışmadı?

• Takip edilmesi gereken katılımcı veya operasyon konusu var mı?

• Koruma veya mahremiyet olayı oluştu mu?

• Gelecek haftaya hangi düzeltme aktarılacak?

12. Psikolojik Güvenlik, Genç Koruma ve Mahremiyet

12.1. Grup sözleşmesi

Programın ilk gününde katılımcılarla birlikte kısa bir grup sözleşmesi oluşturulur. Asgari mad-
deler:

• Paylaşım gönüllüdür; “geçmek istiyorum” deme hakkı vardır.

• Alay, küçümseme, hakaret, kıyaslama ve dışlama kabul edilmez.

• Geri bildirim kişiliğe değil davranışa verilir.

• Katılımcıların özel paylaşımları grup dışına taşınmaz.

• Ancak kişinin kendisine veya başkasına yönelik ciddi zarar riski varsa gizliliğin sınırı olduğu
açıklanır.

• Fiziksel temas gerektiren bir uygulama yapılmaz; yapılması zorunluysa açık rıza ve alternatif
seçenek sağlanır.

• İnanç, kültür, aile yapısı, kıyafet ve kişisel değerler üzerinden yargılama yapılmaz.

12.2. Program ve terapi sınırı

Kolaylaştırıcılar şu tür ifadelerden kaçınmalıdır: “Sorunun tamamen kafanda”, “Bunların hepsi
çocukluk travman”, “İlaç kullanmana gerek yok”, “Sen kesin sosyal kaygılısın.” Program klinik
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değerlendirme yapmaz. Ciddi sıkıntı, kendine zarar düşüncesi, şiddet, istismar veya güvenlik
riski ortaya çıktığında kişi yalnız bırakılmaz; kurumun yazılı protokolü ve uygun uzman yönlen-
dirmesi kullanılır.

12.3. Yönlendirme protokolü

Uygulama öncesinde şehirdeki uygun kamu, üniversite, belediye, rehberlik ve sağlık hizmetle-
rinin güncel listesi hazırlanmalıdır. Protokol şu adımları içermelidir:

1. Durumu sakin ve yargılamadan dinlemek.

2. Acil risk olup olmadığını kurumun yetkili kişisiyle değerlendirmek.

3. Gizliliğin sınırını ve sonraki adımı kişiye açıklamak.

4. Gerekli durumlarda uygun profesyonel hizmete yönlendirmek.

5. Yalnızca gerekli bilgiyi kaydetmek ve erişimi sınırlamak.

6. Olay sonrası ekip değerlendirmesi yapmak.

Bu protokol, alan uzmanı ve kurumun hukuki danışmanı tarafından yerel koşullara göre doğ-
rulanmalıdır.

12.4. Dinî ve kültürel hassasiyetler

Program farklı inanç ve yaşam biçimlerine saygılı, baskı üretmeyen bir ortam kurmalıdır. Uy-
gulamada:

• Tarih ve saat belirlenirken ibadet zamanları ve önemli dinî günler mümkün olduğunca dik-
kate alınmalıdır.

• İbadet ihtiyacı olan katılımcı için uygun mola ve erişim imkânı düşünülmelidir.

• İkramlarda helal içerik, alerjen bilgisi ve farklı beslenme ihtiyaçları açık olmalıdır.

• Katılımcıların inançlarını açıklaması veya tartışması istenmemelidir.

• Mahremiyet hassasiyeti olan etkinliklerde alternatif katılım biçimleri ve gerektiğinde uygun
grup düzeni sağlanmalıdır.

• Program hiçbir katılımcıya dinî veya siyasi görüş benimsetme alanına dönüşmemelidir.

12.5. Kişisel verilerin korunması

Program, “ihtiyaç kadar veri” ilkesini kullanmalıdır:

• Başvuru için gereksiz veri alınmaz.

• Aydınlatma metninde amaç, hukuki dayanak, erişim, saklama süresi ve imha yöntemi açık-
lanır.

• Fotoğraf/video izni başvuru ve katılım izninden ayrı tutulur; reddetmek programa kabulü
etkilemez.

• Yoklama listeleri diğer katılımcıların görebileceği şekilde elden ele dolaştırılmaz.

• Veriler rol bazlı erişimle saklanır; süre sonunda güvenli şekilde silinir veya anonimleştirilir.
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• Kampanya kaynak verileri raporlanırken kişisel isimler kullanılmaz.

• WhatsApp grubu kurulacaksa telefon numaralarının görünürlüğü, grup kuralları ve alterna-
tif iletişim seçeneği açıklanır.

Bu bölüm hukuki görüş yerine geçmez; nihai metinler kurumun veri sorumlusu ve hukuk da-
nışmanı tarafından doğrulanmalıdır.

12.6. Erişilebilirlik ve kapsayıcılık

Mekânın fiziksel erişimi, işitme/görme ihtiyacı, nöroçeşitlilik, dil seviyesi ve ekonomik erişim
dikkate alınmalıdır. Uzun ve karmaşık yönergeler sadeleştirilmeli; yazılı ve sözlü seçenekler
birlikte sunulmalı; konuşmak istemeyen katılımcıya yazılı katılım imkânı verilmelidir. Ulaşım
maliyeti, programın fark edilmeden eleme mekanizmasına dönüşmemelidir.

13. Ölçme, Değerlendirme ve Raporlama

13.1. Başarı neyle ölçülür?

Program başarısı yalnızca memnuniyet anketiyle ölçülmez. Dört düzey birlikte izlenir:

1. Kitle ve dönüşüm: Hangi kanaldan kaç başvuru geldi, sayfadan başvuruya geçiş ne oldu,
kabul edilenlerin kaçı başladı?

2. Katılım: Haftalık devam, görev tamamlama, telafi ve bırakma nedeni.

3. Öğrenme ürünü: Hedef planı, iletişim uygulaması, konuşma rubriği, zaman analizi ve final
planının niteliği.

4. Davranış ve erişim: 30. günde eylem denemesi, 90. günde sürdürme veya planı revize
etme; farklı grupların programa erişimi.

13.2. Veri kaynakları

• Başvuru ve kanal kaynağı kaydı.

• Hafta 0 başlangıç öz değerlendirmesi.

• Haftalık devam ve telafi kaydı.

• Altı çalışma ürününe ilişkin basit rubrikler.

• Kolaylaştırıcı oturum notu.

• Son oturum öz değerlendirmesi ve memnuniyet formu.

• 30 ve 90 günlük takip formu.

13.3. Başlangıç ve bitiş öz değerlendirmesi

Tanı koymayan, kısa bir 1-5 ölçeği kullanılabilir. Örnek ifadeler:

• Güçlü yönlerimi somut örneklerle ifade edebiliyorum.

• Bir hedef için ilk küçük adımı belirleyebiliyorum.
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• Engel çıktığında alternatif plan hazırlayabiliyorum.

• Bir konuşmada karşımdakini anladığımı gösterebiliyorum.

• İhtiyacımı veya sınırımı saygılı biçimde ifade edebiliyorum.

• Kısa bir konuşmanın ana mesajını düzenleyebiliyorum.

• Zamanımın nereye gittiğini makul ölçüde biliyorum.

• Gerektiğinde kimden destek isteyeceğimi biliyorum.

Bu form, psikometrik test veya klinik ölçek olarak sunulmamalıdır. Pilot içi öğrenme sinyali üre-
tir.

13.4. Çalışma ürünü rubrikleri

Her temel ürün 0-2 puanlık basit ölçütlerle değerlendirilebilir. Amaç katılımcıyı sıralamak değil,
programın gerçekten beceri üretip üretmediğini anlamaktır.

Ürün Örnek ölçütler
Güçlü yön haritası En az üç yön; her biri için somut davranış örneği; bir kullanım alanı
Hedef planı Kontrol edilebilir hedef; mikro adım; tarih; engel planı; destek kişisi
İletişim uygulaması Dinleme; yansıtma; açık ifade; saygılı sınır
Kısa konuşma Net ana mesaj; anlaşılır yapı; süreyi kullanma; geri bildirimden bir

geliştirme kararı
Zaman analizi Gerçek veri; bir örüntü tespiti; tek davranış deneyi
Final planı İlk adım; tarih; engel; destek; 30. gün kontrol sorusu

13.5. Pilot başarı eşikleri

Gösterge Pilot eşiği
Geçerli başvuru En az 60
Programa başlayan 20-24
Ortalama devam En az yüzde 80
Programı tamamlayan En az yüzde 80
Kişisel dosyanın temelini tamamlayan En az yüzde 80
30. günde bir eylem deneyen En az yüzde 70
Çözülmemiş ciddi güvenlik vakası 0

Eşikler garanti değildir. Pilotun sonunda hedef kitlenin profili, erişim engelleri ve nitel geri bil-
dirimle birlikte yorumlanmalıdır.

13.6. Değerlendirme sınırlılıkları

Tek gruplu küçük pilot, programın uzun vadeli etkisini veya nedenselliğini kanıtlamaz. Başvu-
ranlar zaten daha istekli olabilir; öz değerlendirme sosyal beğenirlikten etkilenebilir; 30-90 gün-
lük takipte yanıt vermeyenler sonucu çarpıtabilir. Pilot raporu bu sınırlılıkları açıkça yazmalı;
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başarısız veya zayıf kalan alanları gizlememelidir.

14. İş Birliği ve Paydaş Modeli

14.1. Başlıca paydaşlar

Paydaş Rol
Birlikte İyilik Akademi Müfredat, kolaylaştırma, kalite, koruma, veri ve raporlama
Ev sahibi kurum Mekân, yerel hedef kitle erişimi, operasyon desteği
Üniversite/okul/gençlik
merkezi

Güvenilir duyuru, aday yönlendirme, saat ve ihtiyaç bilgisi

Sponsor/destekçi Uzman, ulaşım, materyal, ikram veya mekân bütçesi
Uzman yönlendirme
partneri

Psikolojik, sosyal veya hukuki ihtiyaçlarda güncel yönlendirme

Genç danışma grubu Mesaj, içerik, saat, başvuru deneyimi ve pilot değerlendirmesi
Mezun genç elçiler Akran duyurusu, açık atölye deneyim paylaşımı, yeni gruba destek

14.2. Sponsor görünürlüğü sınırı

Sponsor desteği programın güvenilirliğini zedelememelidir. Sponsor:

• Katılımcı verilerine erişmemelidir.

• Oturum içinde ürün satışı veya reklam yapmamalıdır.

• Katılımcıları sosyal medya paylaşımına zorlamamalıdır.

• İletişim materyalinde ölçülü ve önceden belirlenmiş görünürlük almalıdır.

• Program içeriğine uzmanlık dışı müdahalede bulunmamalıdır.

14.3. İş birliği protokolü

Kurumlar arasında kısa bir yazılı protokol; görevleri, bütçeyi, veri sorumluluğunu, fotoğraf kul-
lanımını, kriz ve iptal süreçlerini, marka kullanımını, rapor paylaşımını ve programmateryalinin
mülkiyetini açıklamalıdır.

15. Operasyon Planı

15.1. Mekân ölçütleri

• 20-24 kişiyi daire veya U düzeninde ağırlayabilme.

• 4-6 kişilik küçük gruplara ayrılabilecek esneklik.

• Gürültü ve dışarıdan dinlenme riskine karşı mahremiyet.

• Fiziksel erişilebilirlik ve erişilebilir tuvalet.
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• Ulaşımı kolay, güvenli ve açık adresi net konum.

• İbadet ihtiyacı ve kısa mola için uygun düzen.

• Su, havalandırma, sıcaklık, temel teknik ekipman ve acil çıkış.

15.2. Materyaller

• Katılımcı Kişisel Gelişim Dosyası.

• Kolaylaştırıcı rehberi ve haftalık oturum planları.

• Rol kartları, rubrikler ve geri bildirim formları.

• İsim kartları; tercih edilen hitap bilgisi.

• Yoklama için gizliliği koruyan dijital veya bireysel yöntem.

• Kalem, kâğıt, zamanlayıcı ve gerektiğinde sunum ekipmanı.

• Acil iletişim ve yönlendirme listesi.

15.3. İletişim düzeni

Başvuru ve katılımcı iletişimi kişisel hesaplardan değil, kurumsal e-posta ve telefon üzerinden
yürütülmelidir. Mesajlar kısa, işlevsel ve saat açısından saygılı olmalıdır. Grup mesajlaşması
kullanılacaksa amaç, kurallar, yönetici sayısı, gönderim saatleri ve numara görünürlüğü açık-
lanmalıdır.

15.4. İkram ve mola

90 dakikalık oturumda ana ikram oturum öncesi veya sonrası sunulabilir. Alerjen, helal içerik
ve beslenme tercihleri açıkça belirtilmelidir. İkram bütçesi programın erişim bütçesini gölgele-
memelidir; ulaşım desteği çoğu zaman daha kritik olabilir.

16. Uygulama Takvimi

Dönem Ana iş Çıktı
-8 ila -7.
hafta

Genç dinleme, partner
görüşmeleri

Genç danışma grubu; mini anket; ihtiyaç notu

-7 ila -6.
hafta

Program kararları Yaş, şehir, mekân, tarih, ekip ve bütçe çerçevesi

-6 ila -5.
hafta

Müfredat ve materyal Kolaylaştırıcı rehberi; katılımcı dosyası; koruma
protokolü

-5 ila -4.
hafta

İletişim üretimi Açılış sayfası; içerik paketi; başvuru formu

-4 ila -2.
hafta

Kampanya ve ortak
duyuru

İlk başvurular; kanal verisi; açık atölye kayıtları
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Dönem Ana iş Çıktı
-2. hafta Ücretsiz açık atölye Yöntem deneyimi; soru-cevap; başvuru

dönüşümü
-1. hafta Seçim ve teyit 24 ana, 6 yedek; 48 saatlik kesin kayıt
0. hafta Tanışma ve başlangıç

ölçümü
Grup sözleşmesi; fotoğraf tercihi; başlangıç
formu

1-6. hafta Program uygulaması Altı oturum; altı dosya çıktısı; devam verisi
+4. hafta 30 günlük takip Eylem denemesi ve destek ihtiyacı
+12. hafta 90 günlük takip Sürdürme, revizyon ve geri bildirim
+13. hafta Pilot raporu ve karar Devam, kalite, maliyet, risk ve ikinci dönem

kararı

16.1. Karar kapıları

Program aşağıdaki asgari koşullar sağlanmadan başlatılmamalıdır:

• Sabit kolaylaştırıcı ve yedek uygulama planı.

• Yazılı genç güvenliği ve yönlendirme protokolü.

• Uygun ve erişilebilir mekân.

• Tamamlanmış çalışma dosyası ve oturum planları.

• En az 20 teyitli katılımcı.

• Veri ve fotoğraf süreçlerinin netleşmesi.

• Acil durum ve uzman yönlendirme listesi.

17. Bütçe Mimarisi

Şehir, uzman ücretleri, mekân ve ulaşım koşulları bilinmeden kesin TL bütçesi vermek yanıltıcı
olur. Bunun yerine önce maliyet kalemleri ve kaynak dağılımı kurulmalıdır.
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17.1. Önerilen yüzde dağılımı

Bütçe kalemi Önerilen pay Kapsam
İnsan kaynağı ve kolaylaştırma yüzde 40 Koordinasyon, kolaylaştırıcı,

uzmanlar, yardımcı ve hazırlık
Mekân ve ikram yüzde 18 Yedi buluşma, temel ikram, temizlik

ve teknik ihtiyaç
İletişim ve başvuru yüzde 12 İçerik üretimi, açılış sayfası, reklam

testi ve aday iletişimi
Materyal ve çalışma dosyası yüzde 10 Baskı, kırtasiye, belge ve

kolaylaştırıcı kiti
Ulaşım ve erişim desteği yüzde 8 Katılımcı ulaşımı, erişilebilirlik ve

özel düzenlemeler
Ölçme ve takip yüzde 7 Veri sistemi, 30/90 gün takip ve

pilot raporu
Beklenmeyen gider yüzde 5 Fiyat değişimi, yedek mekân, acil

materyal ve iptal maliyeti

17.2. Bütçe senaryoları

Yalın pilot: Kurum mekânı, kurum personeli kolaylaştırması, sınırlı basılı materyal, organik
iletişim, temel ikram. Erişim ve kalite için asgari koşullar korunur.

Standart pilot: Profesyonel kolaylaştırıcı, uzman ücretleri, çalışma dosyası, açık atölye, sınırlı
reklam, ulaşım desteği, ölçme ve takip bütçesi.

Genişletilmiş pilot: Ek yardımcı kolaylaştırıcı, daha güçlü erişilebilirlik desteği, profesyonel
içerik üretimi, kapsamlı değerlendirme, mezun buluşması ve ikinci kohort hazırlığı.

17.3. Maliyet göstergeleri

Yalnızca toplam bütçe izlenmemelidir. Şu göstergeler hesaplanmalıdır:

• Geçerli başvuru başına iletişim maliyeti.

• Programa başlayan kişi başına maliyet.

• Programı tamamlayan kişi başına maliyet.

• 30. günde eylem deneyen kişi başına maliyet.

• Sponsor ve kurum içi ayni katkıların parasal karşılığı.

En anlamlı temel metrik, “programı tamamlayan katılımcı başına maliyet”tir. Çok kayıt alıp yük-
sek kayıp yaşayan model ucuz görünse de verimli olmayabilir.

18. Risk Yönetimi
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Risk Olasılık / Etki Seviye Karşı önlem
Programın
seminere
dönüşmesi

Yüksek /
Yüksek

Kritik Sabit kolaylaştırıcı; ortak plan;
oturumun en az yarısı aktif katılım;
haftalık kalite kontrolü

Başvurunun zayıf
kalması

Orta / Yüksek Kritik Genç ortak tasarımı; partner ağı; açık
atölye; iki mesaj varyantı testi

Kabul edilenlerin
gelmemesi

Yüksek / Orta Kritik 48 saatlik teyit; kısa görev; 6 kişilik yedek
liste; net hatırlatma

Devamsızlığın
artması

Orta / Yüksek Kritik Uygun saat; ulaşım desteği; kişisel
temas; telafi; uygulama kalitesi

Yaş farkının grup
dinamiğini bozması

Yüksek /
Yüksek

Kritik 15-17 ve 18-22 için ayrı kohort

Uzman iptali veya
süre aşımı

Orta / Orta İzle Prova; yazılı plan; yedek uzman;
kolaylaştırıcı oturum kiti

Uygunsuz veya
temelsiz tavsiye

Orta / Yüksek Kritik Uzman seçimi; içerik ön onayı;
kolaylaştırıcının müdahale yetkisi

Hassas paylaşım
veya kriz

Düşük-Orta /
Yüksek

Kritik Koruma protokolü; mahremiyet sınırı;
yönlendirme ağı; olay kaydı

Kişisel veri veya
medya izni hatası

Orta / Yüksek Kritik Asgari veri; ayrı fotoğraf izni; erişim
yetkisi; saklama-imha takvimi

Katılımcılar
arasında
alay/dışlama

Orta / Yüksek Kritik Grup sözleşmesi; kolaylaştırıcı
müdahalesi; küçük grup takibi;
gerekirse davranış planı

Dinî/kültürel
hassasiyetin ihlali

Düşük-Orta /
Yüksek

Kritik Takvim, ikram, mahremiyet, gönüllülük
ve tarafsız dil kontrolü

Aşırı vaat ve itibar
kaybı

Orta / Yüksek Kritik Ölçülü mesaj; kapsam sınırı; pilot
verisine dayalı rapor; yanıltıcı belge
ifadesinden kaçınma

Bütçe aşımı Orta / Orta İzle Teklif toplama; yüzde 5 beklenmeyen
gider; zorunlu/isteğe bağlı kalem ayrımı

30/90 gün takibinin
zayıf kalması

Orta / Orta İzle Takip tarihini baştan duyurma; kısa
form; iki hatırlatma; mezun iletişim
kanalı

Risk kaydı her hafta güncellenmeli; her kritik riskin bir sorumlusu ve tetikleyici göstergesi ol-
malıdır. Ciddi olaylar yalnızca kapanış raporunda değil, gerçekleştiği anda kurumun yetkili yö-
netimine bildirilmelidir.

19. Sürdürülebilirlik ve Ölçeklendirme

19.1. Pilotun amacı

İlk dönem “mükemmel program” iddiasıyla değil, test edilebilir pilot olarak yürütülmelidir. Pilot
şu sorulara cevap vermelidir:
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• Hangi mesajlar doğru başvuruyu getirdi?

• Hangi saat ve mekân erişimi kolaylaştırdı?

• Hangi uygulamalar gençleri gerçekten katılıma çekti?

• Hangi içerikler yüzeysel veya fazla yoğun kaldı?

• Hangi konuşmacı/uzman ortak müfredata uyabildi?

• Katılımcılar 30 gün sonra hangi aracı kullandı?

• Programın tamamlayan kişi başına gerçek maliyeti ne oldu?

19.2. Kurumsal ürünler

Pilot sonunda aşağıdaki kurumsal set tamamlanmalıdır:

• Program tasarım belgesi.

• Altı haftalık kolaylaştırıcı rehberi.

• Katılımcı Kişisel Gelişim Dosyası.

• Uzman brifingi ve davranış kuralları.

• Başvuru, seçim, teyit ve yedek liste prosedürü.

• Genç güvenliği, kriz ve yönlendirme protokolü.

• Ölçme araçları ve rapor şablonu.

• İletişim ve partner duyuru paketi.

Bu set, programın her dönem sıfırdan ve konuşmacının kişisel tercihlerine göre şekillenmesini
önler.

19.3. Ölçeklendirme sırası

1. Birinci 18-22 yaş pilotu.

2. Veriye dayalı revizyon.

3. İkinci 18-22 yaş pilotu; farklı kolaylaştırıcı veya farklı mekânda kalite testi.

4. 15-17 yaş uyarlaması ve ayrı koruma süreci.

5. Kolaylaştırıcı eğitimi ve kalite gözlem sistemi.

6. Farklı ilçe/şehir ortaklıkları.

Tek pilotun ardından hızlı büyüme önerilmez. Ölçek büyürken en kolay kaybolan unsurlar; gü-
venli grup, sabit kolaylaştırıcı, uygulama süresi ve kişisel takiptir.

19.4. Mezun katılımcı ağı

Programı tamamlayanlar için zorunlu olmayan bir mezun ağı kurulabilir. İşlevleri:

• 30 ve 90 günlük takip.

• Yeni açık atölyelerde deneyim paylaşımı.
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• Akran elçiliği.

• Yılda bir kısa gelişim buluşması.

• İleri düzey modüllere yönlendirme.

Mezunlar ücretsiz iş gücü gibi kullanılmamalı; görevleri, zamanı ve sınırları açık olmalıdır.

20. Pilot İçin İlk 10 İş ve Go/No-Go Kararı

1. Pilot yaş grubu, şehir, mekân ve tarih aralığını kesinleştirmek.

2. Sabit kolaylaştırıcı ve genç güvenliği/yönlendirme sorumlusunu atamak.

3. 6-8 kişilik genç danışma grubuyla iki kısa toplantı yapmak.

4. 100-150 yanıtlık yerel mini ihtiyaç ve saat araştırması yürütmek.

5. Kolaylaştırıcı rehberi ve katılımcı çalışma dosyasını tamamlamak.

6. Üç modül uzmanı ve en az bir yedek uzmanla yazılı mutabakat yapmak.

7. Koruma, veri, fotoğraf ve yönlendirme protokollerini doğrulamak.

8. Açılış sayfası, kampanya paketi ve başvuru formunu yayımlamak.

9. Açık atölyeyi yapmak; 24 ana ve 6 yedek katılımcıyı belirlemek.

10. Altı haftayı uygulamak; 30/90 gün takip ve pilot raporu hazırlamak.

Go/No-Go ilkesi: Sabit kolaylaştırıcı, güvenlik protokolü, uygun mekân, tamamlanmış
materyal ve en az 20 teyitli katılımcı olmadan programbaşlatılmamalıdır. Tarihi ertelemek,
eksik hazırlıkla başlatmaktan daha düşük risklidir.

21. Sonuç ve Proje Kararı

Kendi Yolunda fikrinin uygulanabilir bir çekirdeği vardır; ancak başarısı konu başlıklarının cazi-
besinden çok tasarım disiplinine bağlıdır. Program, üç tanınmış ismi altı hafta boyunca genç-
lerle buluşturan bir konferans serisi olarak yürütülürse kısa süreli ilgi üretme ihtimali yüksek,
kalıcı ve ölçülebilir çıktı üretme ihtimali sınırlıdır.

Güncellenmiş modelin merkezinde konuşmacı değil; katılımcının yaptığı uygulama, aldığı geri
bildirim, oluşturduğu kişisel dosya ve attığı sonraki adım bulunur. Kitle ilgisi de sadece reklamla
değil; gerçek sorunla uyumlu mesaj, güvenilir ortaklar, düşük sürtünmeli başvuru, dürüst kap-
sam ve aidiyet üreten devam sistemiyle sağlanır.

Proje şu şartlarla pilot uygulamaya uygundur:

• 18-22 yaş için ayrı ve küçük bir kohort kurulması,

• sabit kolaylaştırıcının altı hafta boyunca grupta kalması,

• içerik yoğunluğunun her hafta tek ana beceriyle sınırlandırılması,

• psikolojik güvenlik, kişisel veri ve yönlendirme protokollerinin yazılı olması,

• kampanyanın en az dört hafta önce başlaması,
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• 30 ve 90 günlük takibin bütçe ve takvime dâhil edilmesi,

• pilot sonuçlarının başarı kadar zayıf alanları da içeren açık raporla değerlendirilmesi.

Bu koşullar sağlandığında program, tek seferlik bir etkinlikten çıkarak Birlikte İyilik Akademi’nin
farklı dönemlerde tekrarlayabileceği, konuşmacılardan bağımsızlaşmış ve veriye göre gelişen
bir gençlik programına dönüşebilir.
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A. Ek A - Açılış Sayfası İçin Örnek Metin

Ana başlık

Ne istediğini tam bilmiyor olabilirsin. Bu, geride olduğun anla-
mına gelmez.

Kendi Yolunda; 18-22 yaş gençlerin kendilerini daha net görmeleri, düşüncelerini ifade etme-
leri ve bir sonraki adımlarını planlamaları için tasarlanmış altı haftalık uygulamalı bir hayat
becerileri programıdır.

Programda ne yapacaksın?

• Güçlü yön ve değer haritanı hazırlayacaksın.

• Bir hedefi küçük ve uygulanabilir adımlara böleceksin.

• Dinleme, sınır koyma ve kısa konuşma pratiği yapacaksın.

• Zaman kullanımını görecek ve tek bir davranış deneyi seçeceksin.

• Program sonunda 30 günlük kişisel eylem planıyla ayrılacaksın.

Programın yöntemi

Bu bir motivasyon konuşmaları dizisi değildir. Grup 20-24 kişiyle sınırlıdır. Her hafta uygulama
yapılır; kişisel dosyana bir çıktı eklersin. Özel bilgi paylaşmak veya herkesin önünde konuşmak
zorunlu değildir. Program terapi değildir.

Net bilgiler

Tarih, saat, adres, ücret/ücretsiz bilgisi, ulaşım, kontenjan, devam şartı, başvuru son tarihi ve
iletişim kanalı tek ekranda görünmelidir.

Başvuru çağrısı

Başvuru formu yaklaşık 5-7 dakika sürer. Kontenjan 20-24 kişiyle sınırlıdır. Başvurular geliş
sırasına göre değil, uygunluk ve grup dengesi dikkate alınarak değerlendirilir.

B. Ek B - Önerilen Başvuru Formu

1. Ad ve soyad.

2. Yaş.

3. Telefon ve e-posta.

4. Şu anda eğitim/çalışma durumun nedir?

5. Belirtilen altı oturumun en az beşine katılabilir misin?
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6. Bu programda en çok hangi konuda ilerlemek istiyorsun? Birini seç: yön belirleme, hedefe
başlama, kendini ifade etme, zaman düzeni, diğer.

7. Neden şimdi başvuruyorsun? En fazla 300 karakter.

8. Katılımını zorlaştırabilecek ulaşım veya erişilebilirlik ihtiyacın var mı? Açıklamak istemezsen
boş bırakabilirsin.

9. Program sırasında fotoğraf/video kullanım tercihin nedir? İzin veriyorum / yalnızca toplu ve
tanınmayacağım görüntüler / izin vermiyorum.

10. Kişisel verilerin işlenmesine ilişkin aydınlatma metnini okudum.

Fotoğraf/video izni ayrı ve isteğe bağlı olmalı; izin vermemek kabul kararını etkilememelidir.

C. Ek C - Başlangıç ve Bitiş Formu

Aşağıdaki ifadeler 1 “hiç katılmıyorum” ile 5 “tamamen katılıyorum” arasında işaretlenebilir:

1. Güçlü yönlerimi somut örneklerle ifade edebiliyorum.

2. Benim için önemli değer ve öncelikleri fark edebiliyorum.

3. Bir hedef için ilk küçük adımı belirleyebiliyorum.

4. Engel çıktığında alternatif plan hazırlayabiliyorum.

5. Karşımdakini dinlediğimi ve anladığımı gösterebiliyorum.

6. İhtiyacımı veya sınırımı saygılı biçimde ifade edebiliyorum.

7. Kısa bir konuşmanın ana mesajını düzenleyebiliyorum.

8. Zamanımın nereye gittiğini makul ölçüde biliyorum.

9. Önümüzdeki 30 gün için atacağım bir adım var.

10. Gerektiğinde kimden destek isteyeceğimi biliyorum.

Bitiş formunda ayrıca şu açık sorular sorulur:

• Programdan aldığın en kullanışlı araç neydi?

• Hangi bölüm gereksiz, zayıf veya yüzeysel kaldı?

• Kendini güvende hissetmediğin bir an oldu mu?

• Programda değiştirilmesi gereken tek şey nedir?

• Önümüzdeki 30 gün içinde hangi adımı deneyeceksin?

D. Ek D - 30 ve 90 Günlük Takip Soruları

30. gün

1. Final planındaki ilk adımı denedin mi? Evet / kısmen / hayır.

2. Ne işe yaradı?
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3. En büyük engel neydi?

4. Planını nasıl değiştirdin veya değiştirmek istiyorsun?

5. Bir destek görüşmesine veya kaynağa ihtiyacın var mı?

90. gün

1. Programdan hangi aracı hâlâ kullanıyorsun?

2. İlk hedefin aynı mı, değişti mi, bırakıldı mı? Neden?

3. Son üç ayda attığın en somut adım neydi?

4. Programın uzun vadede işe yaramayan kısmı neydi?

5. Yeni dönem katılımcısına tek tavsiyen ne olurdu?

E. Ek E - Katılımcı Grup Sözleşmesi Taslağı

1. Birbirimizi sözümüzü kesmeden dinlemeye çalışırız.

2. Özel bilgi paylaşmak zorunlu değildir; “geçmek istiyorum” deme hakkımız vardır.

3. Alay, hakaret, küçümseme ve kıyaslama yapmayız.

4. Geri bildirimi kişiliğe değil, gözlediğimiz davranışa veririz.

5. Grup içinde duyduğumuz özel paylaşımları dışarı taşımayız.

6. Ciddi zarar veya güvenlik riski olduğunda kolaylaştırıcının destek istemesi gerekebileceğini
biliriz.

7. Farklı inanç, görüş, aile yapısı ve yaşam şartlarına saygı gösteririz.

8. Fotoğraf ve video tercihlerine uyarız.

9. Zamanında gelmeye, görevleri gücümüz ölçüsünde denemeye ve gelemediğimizde haber
vermeye çalışırız.

10. Bir sorun olduğunda kolaylaştırıcıyla güvenli biçimde iletişim kurabiliriz.
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